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Uvod

Prostredie nasej materskej Skoly je miestom, kde sa kazdé diet'a ma citit’ prijaté, reSpektované
a v bezpeci. Nasim cielom je vytvarat’ priestor, v ktorom sa deti nielen hraji a ucia nové
zru¢nosti, ale zaroven rozvijaji svoju osobnost, ucia sa spolupracovat, nadvizuju prvé
priatel'stva a ziskavajui zdkladné zivotné hodnoty — reSpekt, empatiu, doveru a zodpovednost'.
Bezpecna a laskava atmosféra v materskej skole je zdkladnym predpokladom zdravého vyvinu
dietata. V nej sa deti ucia, ze kazdy ma svoju hodnotu, Ze aj malé prejavy ohl'aduplnosti maju
vel'ky vyznam a Ze ublizovanie — fyzické, slovné alebo emocionélne — nie je prijatel'né.

Aj ked sa u deti predskolského veku Sikanovanie v klasickom zmysle tohto slova takmer
nevyskytuje, je mozné stretnit’ sa s nevhodnym spravanim, ako je vyluCovanie z hry,
posmievanie, ignorovanie ¢i fyzické prejavy nespokojnosti. Tieto situdcie si vyzaduju pozorny
pristup dospelych, ktori deti citlivo usmeriiuji, pomahaji im pochopit’ pocity druhych a ucia
ich riesit’ konflikty pokojne a s porozumenim.

Ulohou pedagégov, asistentov u¢itel’a aj odbornych zamestnancov je véas rozpoznat’ varovné
signaly, sledovat’ vzt'ahy medzi detmi a reagovat’ na kazdu situaciu, ktora by mohla viest' k
ublizovaniu alebo k pocitu vylucenia. Ich vnimavost, empatia a otvorend komunikacia su
klicom k tomu, aby sa deti citili v Skdlke bezpecne a s doverou sa obracali na dospelych, ked’
nieco nie je v poriadku.

Tento dokument predstavuje zavézok nasej Skoly — nacuvat, konat’ a poskytovat detom
starostlivost’ a ochranu. Zddraziiuje, ze aj v prostredi materskej Skoly je dolezité ucit’ deti, ze
reSpekt, spolupraca a priatel'stvo st hodnoty, ktoré robia kazdého ¢loveka silnejSim.
Akékol'vek formy ublizovania, posmievania ¢i vyClenovania si v naSej materskej Skole
nepripustné.

Nasa skola sa hlasi k zasade nulovej tolerancie vo¢i akémukol’'vek ubliZovaniu alebo
nevhodnému spravaniu medzi det’mi a zaroven sa aktivne usiluje o vytvaranie prostredia,
kde sa kazdy citi prijaty, pochopeny a chraneny.

Sikanovanie je aj v prostredi materskej $koly zakizané a netolerovatel’né.

1. Zakladné vychodisko

Zakladnym vychodiskom pre vypracovanie tohto dokumentu je Smernica €. 1/2025 k
prevencii a rieSeniu Sikanovania Ziakov v Skolach a v Skolskych zariadeniach, ktort
vypracovalo Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze Slovenskej republiky.
Smernica je €inna od 1. februara 2025.

1.1. Zadefinovanie niektorych pojmov (v zmysle smernice ¢. 1/2025):

e Sikanovanie v Skole - obtazovanie formou spravidla opakujiceho sa neziaduceho
spravania Sikanujuceho voci Sikanovanému, ktoré je motivované umyslom ziskat
nad Sikanovanym prevahu, Sikanovaného ponizit' alebo ziskat vynutené mocenské
postavenie, v dosledku ktorého dochdadza alebo moze dojst k vytvaraniu
zastrasujuceho, nepriatelského, zahanbujuceho, ponizujuceho, potupujuceho,
zneuctujuceho, zamerne zranujuceho alebo urdzajuceho prostredia vo forme
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verbalneho Sikanovania, fyzického Sikanovania, psychického Sikanovania,
emocionalneho Sikanovania, nebezpecného elektronického obtazovania alebo
nebezpecného prenasledovania.

priame Sikanovanie - Sikanovanie, pri ktorom Sikanujuci zameriava svoje konanie
priamo na Sikanovaného opakujucim sa umyselnym verbalnym, psychickym,
emociondlnym alebo fyzickym ndasilim, pri ktorom su spravidla pritomni aj ucastnici
Sikanovania; je spojené s cielom ziskat' prevahu v kolektive.

nepriame Sikanovanie - Sikanovanie, pri ktorom Sikanujuci pouZiva metody a
nastroje vztahového nasilia a emociondalneho vydierania, najmd v podobe
prehliadania, ignorovania, zdamerného vyclefiovania Sikanovaného z kolektivu,
Sirenia nepravdivych alebo znevazujucich informdcii, citlivych zvukovych zaznamov
(audiozdznamov), obrazovych zdznamov (videozdznamov) alebo zvukovo-
obrazovych (audiovizudlnych) zaznamov o Sikanovanom alebo manipulovanim
nazorov a postojov ostatnych clenov socialnej skupiny k Sikanovanému.

Sikanujuci - Ziak alebo skupina Ziakov, ktori opakovane psychicky alebo fyzicky
ublizuju Sikanovanému.

Sikanovany(i) - Ziak alebo skupina Ziakov, ktori su vystaveni Sikanovaniu.

ucastnik Sikanovania - Ziak alebo skupina Ziakov, ktori su pritomni pri Sikanovani,
alebo ktori maju o Sikanovani vedomost' a nie su Sikanujucimi ani Sikanovanym.
dovod Sikanovania - osobitna charakteristika Sikanovaného spocivajiuca spravidla
v jeho zdravotnom zmevyhodneni, pohlavi, nabozZenskom vyznani alebo viere,
prislusnosti k narodnosti alebo k etnickej skupine, sexualnej orientacii alebo rodovej
identite, jazyku, socidlnom, spolocenskom alebo majetkovom postaveni jeho rodiny,
alebo ind osobna charakteristika spojend spravidla s nosenim okuliarov, nadvahou
alebo nizkou pohybovou gramotnostou.

verbdlne Sikanovanie - opakované naddvanie, urdZanie, posmievanie sa,
dobiedzanie, vyhrazanie sa fyzickym utokom, navadzanie na fyzicky utok,
prikazovanie Sikanovanému vykonat urcity ukon proti jeho voli, zastrasovanie,
vydieranie alebo vylucenie Sikanovaného z kolektivu

fyzické Sikanovanie - neziaduci a nechceny fyzicky kontakt pre Sikanovaného, pri
ktorom Sikanujuci Sikanovaného opakovane bije, udiera, sace alebo kope do neho,
podraza ho alebo hadze do neho rézne predmety, skryva, poskodzuje, priviastituje si
alebo nici veci Sikanovaného

psychické Sikanovanie a emociondlne Sikanovanie - ublizovanie negativnym
ovplyviiovanim psychiky, emocii, ndlady a dusevného rozpoloZenia Sikanovaného,
najmd opakovanym ponizovanim, zosmiesnovanim, zahanbovanim, opovrhovanim,
ohovaranim v jeho nepritomnosti, rozsirovanim nepravdivych informacii alebo
urdazanim rodinnych prislusnikov alebo blizkych 0sob

elektronické Sikanovanie (d’alej aj ako ,,kybersikanovanie®) - verbalne, psychicke
Sikanovanie a emociondlne Sikanovanie uskutocnované v kybernetickom priestore
bez fyzickeho kontaktu Sikanujuceho a Sikanovaného prostriedkami informacnej a
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komunikacnej technologie, ktoré moze mat aj anonymnu povahu, a pri ktorom
Sikanujuci dokdze uskutocnit utoky z rozmych miest, pricom Sikanovany sa o
napadnuti nemusi okamzite dozvediet a nemusi byt schopny identifikovat
Sikanujuceho, zverejnené informdcie, fotografie, audiozaznamy a videozdaznamy

mozu byt pristupné velkému poctu osob a moze byt narocné ich odstranit’ z

kybernetického priestoru.

1.2 Zadefinovanie toho, ¢o sa za Sikanovanie nepovaZuje

e jednorazovy alebo impulzivny prejav nasilia ¢i agresie medzi Ziakmi sposobeny

akutnym neovladnutim emocii, ktory bezprostredne odznie,

e prejav nasilia alebo agresie medzi Ziakmi mimo skoly, ktory nevyplhva zo vztahov

medzi ziakmi v Skole, s vynimkou kybersikanovania,

e nezhoda medzi zamestnancom Skoly a Ziakom, ktora suvisi s vychovno-vzdelavacim

procesom,

e neumyselné sprdvanie, ktoré sa po upozorneni neopakuje,

e vzajomné doberanie sa ziakov, ucitelov alebo zamestnancov, ak s tym suhlasia obe

strany a nejde o zneuZivanie prevahy alebo dominancie.

2. Legislativne opatrenia proti Sikane

Legislativne opatrenia proti Sikane sluzia na ochranu fyzického aj psychického zdravia zZiakov
a zabezpecuju, aby kazda forma nasilného spravania bola vcas identifikovand a riesena v

sulade so zakonom.

2.1 Sikanovanie méte napliiat’ skutkovii podstatu trestného &inu v zmysle §8 Trestného

zakona, kedy moZe byt Sikanujiuci od veku 14 rokov trestne stihany najmd za trestny Cin

a)
b)
)
d)
e
Y/
g
h)
i)
J)
k)
)

ublizenia na zdravi v zmysle §155 Trestného zakona
obmedzovania osobnej slobody v zmysle §183 Trestného zakona
lupeze v zmysle §188 Trestného zakona

vydierania v zmysle §189 Trestného zdkona

hrubého natlaku v zmysle §190 a 191 Trestného zakona

natlaku v zmysle §192 Trestného zakona

poruSovania domovej slobody v zmysle §194 Trestného zdkona
sexualneho nasilia v zmysle §200 Trestného zakona

sexualneho zneuzivania v zmysle §201 az §203 Trestného zakona
kradeze v zmysle §212 Trestného zdkona

neopravneného uzivania cudzej veci v zmysle §215 Trestného zakona
poskodzovania cudzej veci v zmysle §245 a 246 Trestného zakona
nebezpecného vyhrazania sa v zmysle §360 Trestného zdkona
nebezpecného prenasledovania v zmysle §360a Trestného zakona
vyroby detskej pornografie v zmysle §368 Trestného zakona
rozsirovania detskej pornografie v zmysle §369 Trestného zdkona
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q) prechovavania detskej pornografie a ucasti na detskom pornografickom predstaveni

vzmysle §370 Trestného zakona alebo
r) ohovarania v zmysle §373 Trestného zdakona

2.2 Sikanovanie mése napliiat’ skutkovii podstatu priestupku proti
a) obcianskemu spolunazivaniu v zmysle § 49 zdkona ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v
zneni neskorsich predpisov, alebo
b) majetku v zmysle §50 zakona ¢. 372/1990 Zb.

2.3 Skutocnost’, Ze sikanujuci nie je trestne zodpovedny z dovodu nizkeho veku (§ 22 Trestného
zdakona) nie je prekdzkou na podanie Zaloby vo veci nahrady Skody.

2.4 Zamestnanec Skoly, ktorému je znamy pripad Sikanovania a neprijme Ziadne opatrenie k
prevencii a rieSeniu Sikanovania, moZe byt’ trestne stihany najmd za trestny Cin

a) neprekazenia trestného cinu v zmysle § 341 Trestného zdkona.

b) neoznamenia trestného cinu §340 Trestného zdkona, alebo

c) ublizenia na zdravi v zmysle §155 az 158 Trestného zdkona.

3. Prevencia Sikanovania

Prevencia nevhodného spravania v prostredi materskej Skoly spoc¢iva v budovani atmosféry
dovery, istoty a prijatia. Deti sa musia citit’ bezpe¢ne, vnimané a reSpektované, aby dokazali
otvorene vyjadrit’ svoje pocity a hovorit’ o tom, ¢o ich trapi. Takéto prostredie umoziuje
predchadzat’ konfliktom a pomaha detom ucit’ sa riesit’ problémy pokojne a s porozumenim.
KTIacovu ulohu v tomto procese zohravaju pedagdgovia, asistenti ucitel’a, odborni zamestnanci
aj rodi¢ia. Vzijomnou spolupracou, pravidelnou komunikaciou a jednotnym pristupom
prispievaju k tomu, aby sa problémy zachytili v€as a riesili citlivo a konStruktivne.

3.1 Prevencia nevhodného spravania v kaZdodennej praxi

V prostredi materskej Skoly mé prevencia predovsetkym kazdodenny charakter. Jej zakladom
je laskavy, trpezlivy a dosledny pristup vSetkych zamestnancov Skoly. Patri sem pozorné
sledovanie atmosféry v triedach, vnimavost’ k prejavom deti a schopnost’ rozpoznat' prvé
naznaky vyc€lefiovania, posmievania ¢i neochoty spolupracovat’.

Pedagogicki zamestnanci vedu deti k spolupraci, deleniu, spolocnej hre a vzajomnému
reSpektu. Ddlezitou sucast'ou prevencie je vytvaranie bezpe¢ného prostredia, kde sa deti mézu
slobodne vyjadrit’, hovorit’ o svojich pocitoch a riesit’ nezhody s pomocou dospelych.

Kazdy pedagdg by mal deti pozorne poctvat, v§imat’ si zmeny v spravani a byt pripraveny
primerane reagovat, ak sa objavia zndmky napdtia alebo konfliktu. Laskavy zaujem a
empaticky pristup st pre deti jasnym signalom, Ze im dospeli rozumejt, chrania ich a pomahaju
im citit’ sa v Skolke bezpecne.

Cielom prevencie v materskej Skole je nielen predchddzat’ nevhodnému spravaniu, ale
predovSetkym viest' deti k pochopeniu hodnoét, ako st reSpekt, priatel'stvo, spoluprica a
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vzajomna pomoc. Takto sa prirodzene buduje prostredie, v ktorom sa vSetky deti citia prijaté a

dolezité.

KaZdodenna praca s det’'mi a detskym kolektivom

Prevencia nevhodného spravania v prostredi Sikromnej materskej skoly, Mukacevska 1, PreSov

sa uskutocnuje najmé prostrednictvom kazdodennej vychovno-vzdelavacej ¢innosti. Kazdy den

prinaSa mnozstvo prilezitosti, ako deti viest’ k spolupraci, empatii, reSpektu a porozumeniu.

Podpora pozitivnych vztahov v detskom kolektive

pravidelné rozhovory s detmi o priatel'stve, kamaratstve, deleni sa a o tom, ako sa
navzajom citit’ dobre

spolo¢né hry a Cinnosti, v ktorych sa deti ucia spolupracovat, poméhat’ si a riesit
situacie pokojne

zapajanie vSetkych deti do skupinovych hier tak, aby sa nikto necitil vy¢leneny

Bezpecna komunikacia medzi det’'mi a dospelymi

vytvdaranie prostredia, v ktorom sa deti mdzu otvorene porozpravat s ucitelom o svojich
pocitoch

vyuzivanie rozhovorov v malych skupindch alebo individudlne podl'a potreby dietata
aktivne pocuvanie zo strany pedagogov, podpora deti pri pomenovani emocii a hl'adani
rieSenti

Pozorovanie atmosféry v triede

priebezné sledovanie interakcii medzi detmi pocas hier, spolo¢nych ¢innosti a pobytu
vonku
vnimanie deti, ktoré sa drzia bokom, a citlivé zapajanie do kolektivnych aktivit

komunikacia medzi pedagdgmi o zmenach v spravani deti alebo napéti v skupine

Zaradenie preventivnych hier a aktivit

kratke hry zamerané na spolupricu, vzajomnu doveru, rozpoznavanie emocii a ich
zvladanie

spolo¢né tvorivé projekty, pri ktorych deti zaZivaji radost’ z Uspechu a vzajomnej
pomoci

kazdodenné posiliiovanie pozitivnych vztahov prostrednictvom pochvaly, povzbudenia
a uznania

Véasna reakcia na nevhodné spravanie

okamzité, no laskavé upozornenie v situaciach, ked’ sa objavi vysmech, vylu¢ovanie z
hry alebo odmietanie spoluprace

vysvetlenie dosledkov spravania a podpora deti pri ospravedlneni a naprave situdcie
zapojenie deti do spolo¢nej ¢innosti, ktord posiliiuje ich vzt'ah a pomdha obnovit’ pocit
spolupatri¢nosti

Cielom tychto kazdodennych ¢innosti je, aby sa deti citili prijaté, v bezpec¢i a mali istotu, Ze

Skoélka je miesto, kde sa k sebe vSetci spravaji s uctou a porozumenim.
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3.2 Prevencia Sikanovania v SirSej rovine
Prevencia v SirSej rovine v prostredi Sukromnej materskej Skoly, Mukacevskd 1, Presov
presahuje hranice jednej triedy alebo jednotlivych situacii medzi detmi. Ide o budovanie
Skolskej kultary, ktora dlhodobo podporuje respekt, spolupracu, laskavost’ a zodpovednost’ za
vzt'ahy. Takato prevencia je vysledkom spolo¢ného usilia vSetkych zamestnancov Skoly,
vedenia, odbornikov aj rodicov, ktori spolu vytvarajui prostredie bezpecia a dovery.
Ciel'om je, aby kazdé dieta zazivalo istotu, Ze je prijaté, pochopené a reSpektované. Prevencia
v SirSom zmysle zahfiia kazdodenné spravanie dospelych, spésob komunikacie, organizaciu
priestoru, spolocné podujatia a celkovy pristup k detom. Kazdy ¢len kolektivu Skoly sa podiel’a
na vytvarani atmosféry, v ktorej sa deti ucia spolu zit, navzdjom si pomahat’ a riesit’ spory s
pokojom a porozumenim.
Neoddelitelnou sti¢ast’ou prevencie je aj uzka spolupraca s rodi¢mi. Rodi¢ia st partnermi skoly
pri formovani hodndt deti, preto je dolezité, aby komunikacia medzi rodinou a Skolou bola
otvorend, uprimna a zalozena na vzajomnej dovere. Spolo¢nym cielom je, aby deti vnimali, ze
Skolka aj domov su miesta, kde platia rovnaké principy — respekt, icta a priatel’stvo.
Zakladom tejto prace su jasne stanovené pravidla, zrozumitel'né pre deti aj rodicov, a jednotné
vychovné postupy, ktoré sa dosledne uplatiuju v kazdodennej praxi. Sucastou preventivneho
systému je aj starostlivost’ o dusevni pohodu deti a zamestnancov, pretoze len spokojni a
vyrovnani dospeli mézu byt pre deti oporou a vzorom.
Takto nastavené prostredie pomdha detom prirodzene rozvijat’ empatiu, porozumenie a
zodpovednost’ za vlastné spravanie. Materska Skola sa usiluje, aby tieto hodnoty neboli len
témou rozhovorov, ale kazdodennou sucastou zivota deti, ucitel'ov aj rodicov.

Prevencia v SirSej rovine — systémové nastavenie materskej Skoly a spolupriaca s
komunitou

V prostredi naSej materskej Skoly sa prevencia nevhodného spravania a podpora pozitivnej
klimy realizuje systematicky, v spolupraci vSetkych zamestnancov Skoly, rodiCov a SirSej
komunity.

Timova spolupraca zamestnancov Skoly

e vytvaranie Skolského podporného timu, ktory tvoria vedenie Skoly, pedagégovia a odborni
zamestnanci, napriklad Skolsky psycholog alebo Specialny pedagog

e pravidelné stretnutia timu, na ktorych sa hodnoti klima v triedach, rieSia sa pripadné
problémy a planuju preventivne aktivity

Zverejnenie a uplatiiovanie jasnych pravidiel spravania

e vizualne materialy v priestoroch Skoly, ktoré detskou formou pripominaji hodnoty
priatel’stva, reSpektu a spoluprace

e tvorba jednoduchych ,triednych dohdd*, do ktorych sa zapdjaju aj deti, aby pravidla
lepsie chapali a prijimali za svoje
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Vychovno-vzdelavacie a preventivne aktivity
e realizécia hier a ¢innosti zameranych na spoluprécu, zdiel'anie, riesenie konfliktov a
rozvoj empatie
e tematické dni alebo projekty, ktoré detom ukazuji hodnoty priatel’stva, pomoci a
spolo¢nej radosti

e pozyvanie odbornikov, ktori poméhaji pedagdégom v oblasti socidlneho a
emocionalneho rozvoja deti

Vzdelavanie a podpora zamestnancov
e zvySovanie povedomia zamestnancov v danej oblasti
e vymena skusenosti a spolo¢né hl'adanie rieSeni prostrednictvom timovych porad a
pripadovych analyz

Spolupraca s rodi¢mi
¢ informacné stretnutia, konzultacie a letaky o tom, ako podporovat’ pozitivne spravanie
dietata doma aj v skolke
e vytvéranie priestoru pre rodi¢ov na zdiel'anie skusenosti, otdzok a ndvrhov v
priatel’'skej atmosfére
e spolo¢né rodinné podujatia, ktoré posiliuji vzajomné vzt'ahy a doveru

Podpora pozitivnej klimy celej Skoly
e spoloc¢né akcie, ako napriklad dni radosti, tvorivé dielne, Sportové popoludnia alebo
zahradné slavnosti, ktoré prepajaju vsetky triedy
e projekty zamerané na priatel'stvo a pomoc mladSich a starSich deti v ramci spolocnych
aktivit
e rozvijanie kultury vzajomnej Ucty a laskavosti ako prirodzenej sucasti Zivota v
materskej Skole

Takto nastaveny systém prevencie pomaha vytvarat’ prostredie, kde sa vSetci (deti, ucitelia aj
rodicia) citia ako stcast’ jednej komunity, ktord si vazi doveru, reSpekt a vzajomnua podporu.

3.3 Prevencia a jej zakladné principy

Pod pojmom prevencia nevhodného spravania v prostredi materskej Skoly rozumieme subor
opatreni, postupov a pristupov, ktorych cielom je vytvorit' bezpecné, podporné a laskaveé
prostredie pre vSetky deti. Prevencia v materskej Skole neznamend iba reagovanie na konflikty
¢1 prejavy nevhodného spravania, ale predovsetkym ich predchadzanie. Zédkladom je vytvarat
také podmienky, pravidla a vztahy, ktoré podporuju reSpekt, spolupracu, empatiu a vzajomnu
pomoc medzi detmi.

Ide o systematické usilie celej materskej Skoly zamerané na ochranu deti pred akymkol'vek
spravanim, ktoré by mohlo viest' k ubliZovaniu, vy€lefiovaniu alebo zniZzovaniu dostojnosti
druhych. Kazdé dieta ma préavo citit’ sa v Skolke prijaté, pochopené a reSpektované.
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Zakladné principy prevencie vychadzaju z presvedCenia, Ze bezpecie a pohoda dietata su
najvyssou hodnotou. Prevencia ma byt dlhodob4, systematicka a aktivna. Nestaci len reagovat’
na konkrétnu situaciu, dolezité je jej predchadzat’. Ciel'om je vytvorit’ pozitivnu skolsku klimu,
ktora stoji na dovere, laskavosti, spolupraci a na zodpovednosti kazdého dospelého za spravanie
a vztahy v prostredi skoly.
Uspesna prevencia v materskej $kole zahfiia vietkych, ktori sa podielaju na vychove a
starostlivosti o deti. Su do nej zapojeni pedagogovia, odborni a nepedagogicki zamestnanci,
vedenie Skoly aj rodicia. Iba spolo¢nym usilim mozno vytvorit’ prostredie, v ktorom sa kazdé
diet’a citi chranené, reSpektované a milované.

A) Bezpecéné a podporné prostredie
Materska Skola méa byt miestom, kde sa kazdé diet’a citi prijaté, reSpektované a vypocuté.
Prevencia zadina tam, kde deti citia, Zze ich pocity su dolezité a ze dospeli ich vnimaju s
porozumenim.
Priklad: Pedagdg pocas ranného kruhu vytvara priestor, kde sa deti moézu podelit’ o to,
ako sa citia alebo ¢o ich poteSilo ¢i zarmutilo. Dospely pozorne pociva, oceiuje
uprimnost’ a pomaha detom pomenovat emocie. UCi ich, ze aj odliSné pocity st
prirodzené a ze sa o nich d4 hovorit’ bez strachu.

B) Désledné nastavovanie a dodrZiavanie pravidiel

Jasné a jednoduché pravidld spravania si zakladom pocitu istoty. Musia byt zrozumitel'né

nielen pre dospelych, ale aj pre deti.
Priklad: Spolu s detmi sa vytvori ,,dohoda triedy*, ktori deti pomahaju ilustrovat
obrazkami. Pravidla su pozitivne formulované, napriklad ,,pomahame si®, ,,rozpravame
sa slusne®, ,,delime sa o hracky*. Pravidelne sa k nim vraciame a ocefiujeme deti, ktoré
ich dodrziavaju.

C) Viasné rozpoznanie a zasah

Dospeli musia byt pozorni a v§imat’ si aj jemné zmeny v spravani deti, pretoze u predskolakov

sa ubliZovanie mdZze prejavovat nenapadne.
Priklad: Ucitel’ka si v§imne, Ze jedno diet’a byva ¢asto samo alebo sa ho ostatni nechct
pustit’ do hry. Citlivo s dietatom hovori o tom, ako sa citi, a postupne ho zapéja do
spolo¢nych ¢innosti. So skupinou deti zaroven hl'ada sposob, ako sa mdézu vsetci citit’
dobre a spolupracovat’.

D) Spolupriaca a zapojenie vSetkych zamestnancov

Prevencia sa netyka len ucitel'ov, ale vSetkych zamestnancov materskej Skoly. Kazdy dospely

je vzorom a spoluzodpoveda za atmosféru v skole.
Priklad: Pedagogicki aj nepedagogicki zamestnanci sleduju spravanie deti pocas hier,
stravovania alebo pobytu vonku. Ak spozoruji napitie alebo nevhodné spravanie, v¢as
nail upozornia a s pedagdgom hl'adaju rieSenie. VSetci dospeli pristupuji k detom s
rovnakymi pravidlami a hodnotami.
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E) Podpora empatie a prosocialneho spravania
Empatiu a ohl'aduplnost’ sa deti ucia v kazdodennych situdciach, prostrednictvom hier,
rozhovorov a vzoru dospelych.
Priklad: Pocas cCinnosti deti hovoria o tom, ako sa citi kamarat, ked mu niekto
nepomoze alebo mu nieco vezme. Hraju hry, ktoré podporuju spolupracu a zdielanie.
Pedagog detom ukazuje, ze pomahat’ druhému je spravne a prinasa radost’.

F) Otvorena komunikacia a dostupné formy nahlasovania

Deti sa ucia, ze je v poriadku povedat’ dospelému, ked’ niekto ublizuje alebo ked’ sa necitia

dobre. Ddlezité je, aby mali doveru, ze dospely im pomoze.
Priklad: Ucitel’ka detom vysvetli, Ze ,,povedat’ pani ucitel’ke” nie je zalovanie, ale
spdsob, ako pomoct’ kamaratovi. Rodicia su tiez povzbudzovani, aby sa na pedagogov
obratili, ak si doma v§imna zmeny v spravani diet'ata.

G) Vyhodnotenie a spravne zvoleny d’alsi postup

Ak sa u dietata objavia prejavy nevhodného spravania, pedagogicky zamestnanec situaciu

vyhodnoti s ohl'adom na vek a vyvin dietat’a a zvoli vhodné kroky néapravy.
Priklad: Ucitel’ka si v§imne, ze dieta opakovane berie hracky ostatnym. Najprv s nim
v pokoji hovori, vysvetli mu, preco to nie je v poriadku a ukaze mu, ako sa moze spravat’
lepsie. Ak spravanie pretrvava, ucitel’ka to konzultuje s rodicmi a podl'a potreby aj s
odbornym zamestnancom, napriklad so Skolskym psycholégom. Spolo¢ne hl'adaju
rieSenia, ktoré dietatu pomozu pochopit’ a zmenit’ spravanie.
Takto nastaveny pristup zabezpecuje, ze v materskej Skole sa kazdy dospely aktivne
podiel'a na ochrane deti, podporuje ich socidlny a emociondlny rozvoj a vytvara
prostredie, v ktorom sa kazdé¢ diet’a citi bezpec¢ne a prijato.

4. Akutna intervencia

Akutna intervencia v prostredi materskej Skoly predstavuje rychlu a citlivli reakciu na situdciu,
ked dojde k zavaznejSiemu alebo opakovanému nevhodnému spravaniu medzi detmi. Jej
cielom je okamZite zastavit’ ublizovanie, ochranit’ vSetky zucastnené deti a upokojit’ situaciu
tak, aby sa mohlo pokracovat’ v bezpecnej a pokojnej atmosfére.

V tejto faze je dolezité, aby pedagogicky zamestnanec reagoval s rozvahou, ale bez odkladu.
Deti potrebuju citit’, ze dospely je spravodlivy, pokojny a pripraveny pomoct’. Intervencia sa
zameriava na zastavenie nevhodného spravania a nasledné vysvetlenie, preco je dolezité
reSpektovat’ druhych a hl'adat’ rieSenie, ktoré vSetky deti upokoji.

V pripade vaznejSej situacie ucitel’ informuje vedenie Skoly a podla potreby aj odborného
zamestnanca, napriklad Skolského psychologa alebo Specidlneho pedagdga. Nasledne st
kontaktovani zdkonni zastupcovia zucastnenych deti, aby sa zabezpecila jednotnd a citliva
spolupraca medzi Skolou a rodinou.

Transparentnd a pokojna komunikacia, rychle konanie a jednotny postup vsetkych dospelych
pomahaju vytvorit’ prostredie, v ktorom sa deti citia chrdnené a chapané. Akttna intervencia v
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materskej skole je preto zamerand nielen na zastavenie nevhodného sprévania, ale aj na podporu
emocionalneho bezpecia vsetkych deti.

4.1 Priklady akutnej intervencie

A. Pripad fyzického ubliZovania pocas hry

Pocas popoludnajsej hry na dvore jedno dieta opakovane udrelo spoluziaka, ked” sa nevedeli
dohodnut’ o hracku. Ucitel’ka situdciu okamzite zastavila, deti od seba oddelila a pokojne ich
upokojila. Nasledne s nimi viedla rozhovor o tom, ¢o sa stalo, preco je dolezité neublizovat’ a
ako mozno situdciu riesit’ rozhovorom. O incidente informovala vedenie Skoly aj rodi¢ov oboch
deti. Spoloc¢ne sa dohodli na d’alSom postupe a preventivnych krokoch — posilneni rozhovorov
o emociach a spolupraci. Deti sa nésledne zapojili do spolocnej aktivity zameranej na
priatel'stvo a vzajomnu pomoc.

B. Pripad vysmechu kvéli obleceniu

Pocas prezliekania na pobyt vonku sa niekol’ko deti zacalo posmievat’ spoluziacke kvoli jej
kabatu. Diev¢a sa rozplakalo a odmietlo ist von. Ucitel’ka okamzite reagovala, skupinu
upokojila a s det'mi sa rozpravala o tom, ako sa citi clovek, ked’ sa mu ostatni smeja. Deti spolu
vytvorili kratky ,,sI'ub kamaratstva®, ze sa budi navzajom podporovat’ a nie posmievat. O
situdcii boli informovani rodicia, aby mohli doma s det'mi pokra¢ovat’ v rozhovore o reSpekte
a empatii.

C. Pripad opakovaného vyc€lefiovania z hry

Ucitel’ si v§imol, Ze jedno dieta byva pri spolo¢nych hrach ¢asto odmietané. Deti ho nechceli
pustit’ do skupinovych hier, ¢o untho vyvoldvalo smutok a hnev. Ucitel’ situaciu riesil ihned,
rozhovorom s det'mi aj individualne s dotknutym dietat’om. Spolo¢ne s det'mi hl'adali sposoby,
ako sa mozu hrat’ tak, aby sa kazdy citil zapojeny. V nasledujticich dioch ucitel zamerne
pripravoval skupinové aktivity, ktoré podporovali spolupracu a za€lenenie vSetkych deti.

D. Pripad zastraSovania v kupel’ni

Pomocna pracovnicka Skoly nahlasila, Ze po€as pouZivania toalety jedno dieta opakovane strasi
iné dieta zamykanim dveri a kricanim. Pedagogicky zamestnanec situdciu ihned’ preveril, s
detmi v pokoji prehovoril a vysvetlil, ze takéto spravanie mdéze druhému nahnat’ strach. S
rodi¢mi oboch deti sa uskuto€nil rozhovor, ktorého cielom bolo hl'adat’ spolocné kroky na
posilnenie empatie a uvedomenia si dosledkov spravania.

E. Pripad zneuzitia fotografie z triedneho tabletu

Pocas spolocnej Cinnosti deti fotografovali vytvarné prace. Ucitel’ka si nasledne vSimla, ze
jedno z deti upravilo fotografiu spoluziaka a zacalo ju ukazovat ostatnym s posmeSnymi
komentarmi. Ucitel’ka okamzite zasiahla, aktivitu zastavila a vysvetlila, preco je dolezité
zachovat’ sukromie a Uctu k druhym. Rodicia boli o incidente informovani a deti spolu s
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ucitel’kou pripravili pravidla pre pouZzivanie tabletu — napriklad, Zze fotime iba s dovolenim a
nikdy sa nesmejeme z inych.

F. Pripad placu a uzavretosti diet’at’a po navrate z domu

Ucitel’ka si vSimla, ze diet’a, ktoré bolo vzdy veselé a aktivne, je zrazu tiché, nechce sa hrat’ s
kamaratmi a Casto place. Po citlivom rozhovore sa ukazalo, Ze dieta sa boji prichodu do $kdlky,
pretoze sa mu iné deti vysmievaju, ze ma pri re¢i vadu vyslovnosti. U¢itel’ka situdciu riesila
individudlne aj skupinovo. Deti sa prostrednictvom hry ucili rozpozndvat’ emdcie a hovorit’ o
tom, ako sa citi kamarat. V spolupraci s rodi¢mi a Skolskym psycholégom sa podarilo obnovit’
doveru a pohodu diet’at’a.

Tieto priklady ukazuju, ze aj v prostredi materskej Skoly je mozné a potrebné reagovat’ rychlo,
citlivo a odborne. Cielom akutnej intervencie je vzdy upokojit’ situaciu, zabezpecit' ochranu
deti, posilnit’ pocit bezpecia a podporit vzajomni doveru medzi detmi, rodiémi a
zamestnancami $koly.

4.2 Spolupraca s policiou

Spolupraca s policiou v prostredi materskej Skoly

V pripade, ze v prostredi materskej skoly vznikne podozrenie, ze sa v suvislosti s nevhodnym
spravanim deti alebo 0sob v ich okoli mohlo stat’ nie¢o, ¢o by mohlo napliiiat’ znaky priestupku
alebo trestného ¢inu, je potrebné bezodkladne kontaktovat’ policiu v spolupraci s vedenim
materskej Skoly. Tento krok je dolezity nielen z pravneho hladiska, ale aj ako jasny prejav
zodpovednosti $koly za ochranu deti.

V materskej Skole moze ist napriklad o situacie, ked ma pedagogicky alebo odborny
zamestnanec podozrenie, Ze niektoré¢ dieta celi nasiliu, zanedbavaniu alebo inej forme
ublizovania mimo Skolského prostredia (napr. v domécom prostredi). V takom pripade
materska Skola okamzite informuje vedenie, ktoré postupuje v sulade so zdkonom a kontaktuje
prisluSné organy, ako su policia, oddelenie socidlnopravnej ochrany deti alebo trad prace,
socialnych veci a rodiny.

Uzka spolupraca s policiou a odbornymi ingtiticiami je doleZita na to, aby sa situacia riadne
preSetrila a prijali sa opatrenia na ochranu dietata. Zaroven je potrebné zabezpecit', aby sa
komunikdcia s rodi¢mi a vSetkymi zG¢astnenymi viedla citlivo a odborne, s dorazom na doveru
a ochranu sukromia deti.

Takyto pristup posilituje doveryhodnost’ materskej Skoly, jasne deklaruje jej nulovl toleranciu
voci akejkol'vek forme nésilia a zdoraziuje jej zékladnu tlohu, ktorou je chrénit’ bezpecie,
dostojnost’ a blaho kazdého diet’ata.
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5. Dlhodoba intervencia

Dlhodob4 intervencia v prostredi materskej Skoly

Dlhodobé intervencia v materskej Skole predstavuje subor opatreni a aktivit, ktoré pomahaju
predchadzat’ opakovanému vyskytu nevhodného spravania medzi detmi a podporuji zdravé
vztahy v detskom kolektive. Kym akutna intervencia sa zameriava na okamzité rieSenie
konkrétneho incidentu, dlhodobéd intervencia sleduje ciel' obnovit ddéveru, podporit
emocionalny rozvoj deti a vytvorit’ stabilné a bezpe¢né prostredie.

Zmyslom tejto prace je nielen riesit’ dosledky konkrétneho spravania, ale aj predchadzat’ jeho
navratu. Dlhodoby pristup umoziiuje detom ucit’ sa porozumeniu, sebaovladaniu, empatii a
reSpektu k druhym.

5.1 Multidisciplinarny pristup

Multidisciplindrny pristup znamena spolupracu viacerych odbornikov, ktori sa podiel’aju na
rieSeni situdcie podla svojich kompetencii. V prostredi materskej Skoly ide najmid o
koordinovanu pracu ucitel'ov, vedenia skoly, odbornych zamestnancov a rodi¢ov. Kazdy z nich
ma doblezitu ulohu pri podpore dietata a vytvarani prostredia, v ktorom sa citi pochopené a v
bezpedi.

Priklad z prostredia materskej Skoly:

Ucitel’ka si vSimne, Ze jedno dieta opakovane ublizuje inym detom pocas hry. Situdciu
konzultuje s vedenim Skoly a prizve odborného zamestnanca, napriklad Skolského psychologa
alebo Specidlneho pedagdga. Psycholdg pracuje individualne s dietatom na rozpoznavani
emdocii a hl'adani vhodnych spdsobov spravania, ucitel’ka sa zameriava na skupinovu pracu v
triede a podporu pozitivnych vztahov medzi det'mi.

Rodicia st informovani o postupe a zapojeni do spolupréce, aby sa rovnaké principy dodrZiavali
aj doma. V pripade, Zze sa ukdze potreba d’alSej podpory, Skola mdéze po dohode s rodi¢mi
kontaktovat’ aj externé odborné zariadenia, napriklad centrum pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie.

Takéto spolupraca umoziuje riesit’ problém komplexne a citlivo, pricom hlavnym cielom je
posilnit’ emociondlnu stabilitu dietata, obnovit doveru medzi detmi a podporit’ atmosféru
bezpecia a porozumenia v celej triede.

Najcastejsi ¢lenovia multidisciplinarneho timu:

Najcastejsi clenovia multidisciplindrneho timu v prostredi materskej Skoly

Ucitel’ka alebo uditel’ triedy

* v§ima si spravanie deti a jeho zmeny

* upozornuje na situdcie, ktoré moézu naznacovat’ problém

* pracuje s det'mi prostrednictvom hier, rozhovorov a zazitkovych aktivit
* komunikuje s rodi€émi o pozorovaniach a pokrokoch dietat’a
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Riaditel’ka alebo vedenie $koly

* koordinuje spolupracu medzi vSetkymi zucastnenymi osobami

* dohliada na postup v stlade s internymi a legislativnymi predpismi

* zabezpecuje komunikaciu s odbornymi institiciami

* vytvéara podmienky pre dlhodobu podporu dietata

Skolsky psycholog alebo §pecialny pedagég

* pomaha ucitel'om pri rozpoznavani pri¢in problémového spravania

* pracuje individudlne s diet'at’om aj so skupinou deti

* navrhuje vhodné podporné opatrenia

* podporuje emocionalny rozvoj deti prostrednictvom preventivnych aktivit

Rodicia alebo zakonni zastupcovia

« aktivne spolupracuju so Skolou

* pokracuju v podpore diet'ata aj doma podl'a odportcani skoly
» pomahaju vytvarat’ jednotny pristup medzi rodinou a Skolou

Externi odbornici

(napriklad pracovnici centra pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie, socialny
pracovnik, lekar alebo policia)

* zapajaju sa v zavaznejsich alebo opakujucich sa pripadoch

* poskytuji odborné poradenstvo, diagnostiku alebo terapeutickit pomoc

» poméahaju pri nastavovani dlhodobych postupov podpory dietat’a

Takto zostaveny tim umoziuje riesit’ situacie citlivo, odborne a komplexne, pricom hlavnym
cielom je ochrana dietata, obnova bezpecia a posilnenie vzajomnej dovery medzi Skolou,
rodi¢mi a odbornikmi.

5.2 Praca s detskym kolektivom v prostredi materskej Skoly

V prostredi materskej Skoly mé dlhodoba praca s detskym kolektivom vel’ky vyznam, pretoZe
uz v ranom veku sa formuju zéklady spravania, reSpektu a vzajomného porozumenia. Ak sa
medzi detmi objavi nevhodné spravanie, ako napriklad posmievanie, ubliZovanie C¢i
vyc€lenovanie z hry, je doleZité pracovat nielen s konkrétnym diet’atom, ale aj s celou skupinou.
Deti v predSkolskom veku eSte nemaji tplne rozvinuté socidlne a emocionalne zrucnosti, preto
potrebuju, aby im dospeli ukazovali, ako rozpoznat’ pocity inych, ako riesit’ spory a ako sa
ospravedlnit’.

Cielom préce s kolektivom je vytvarat’ také prostredie, v ktorom sa kazdé dieta citi prijaté,
reSpektované a ma pocit bezpecia.

V rdmci dlhodobej prace s kolektivom sa:
e pravidelne realizuju aktivity, ktoré podporuju priatel’stvo, spolupracu a doveru medzi
det'mi,
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e vedie sa deti k porozumeniu emociam, k vyjadrovaniu svojich pocitov a k uvedomeniu
si, ze ublizovanie nie je v poriadku,

e podporuje sa empatia prostrednictvom pribehov, hier, dramatizacii alebo rozhovorov o
situdciach zo zivota,

e pracuje sa na posiliiovani vzt'ahov v skupine, napriklad spolo¢nymi projektmi alebo
hrami, kde mé kazdé dieta svoju ulohu,

e priebezne sleduje klima v skupine a podla potreby sa prispdsobuju preventivne a
vychovné aktivity,

o reflektuji sa spory alebo konflikty prostrednictvom rozhovorov a usmerniovania, aby
deti chépali, Ze aj po nezhode sa da znovu obnovit’ priatel’stvo.

Takto vedena praca s kolektivom pomaha detom naucit’ sa reSpektovat’ rozdiely, chéapat
dosledky svojho spravania a rozvijat’ zmysel pre spravodlivost’ a spolupatri¢nost’. Materska

Skola tymto spdsobom vytvara pevny zaklad pre prevenciu Sikanovania v budicnosti.

6. Kybersikanovanie (v prostredi materskej skoly)

V prostredi materskej Skoly je vyskyt kyberSikanovania medzi detmi vel'mi zriedkavy, ked’ze
predskolské deti eSte nepouzivaju digitalne technoldgie samostatne. Napriek tomu je dblezité,
aby skola aj rodi¢ia vnimali tato tému ako sucast’ modernej vychovy a prevencie. V dnesnej
dobe sa deti dostavaju do kontaktu s digitalnymi zariadeniami uz v uUtlom veku, preto je
potrebné zacat’ s ich bezpecnym a zodpovednym pouzivanim od zaciatku. KyberSikanovanie
znamena ublizovanie, posmievanie alebo zverejiiovanie nevhodného obsahu prostrednictvom
technoldgii, ako su telefony, tablety alebo internet. U starsich deti ¢i mladych l'udi sa prejavuje
napriklad Sirenim posmesSnych fotografii, urdzlivych komentarov alebo zverejiovanim
sukromnych informécii bez suhlasu.

V materskej Skole sa prevencia zameriava predovSetkym na rodiCov a pedagogickych
zamestnancov, ktori maju kI"aCovt tlohu pri formovani ndvykov deti.

Ciel’om je:
e informovat’ rodicov o rizikdch nevhodného pouZzivania digitdlnych zariadeni,
e podporovat’ zdravé hranice pri pouZivani technologii doma,
e viest deti k reSpektu, slusnosti a ohl'aduplnosti vo vSetkych forméach komunikécie,
e zvySovat povedomie ucitelov o tom, ako predchddzat’ situaciam, ktoré by mohli viest’
k zneuZitiu digitalnych zariadeni v budiicnosti.

Aj ked deti v materskej Skole eSte nie su aktivnymi pouzivatelmi socidlnych sieti, zékladné
principy digitalnej bezpecnosti a reSpektu je vhodné zacat’ rozvijat uz v tomto veku. Spravne
vedenie a vzdeldvanie dospelych okolo dietata pomdha predchadzat’ nielen buducej
kybersikane, ale aj d’al$im rizikdm spojenym s digitdlnym prostredim.
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6.1 NajcastejSie formy kyberSikanovania a rizikového spravania v prostredi materskej
Skoly
V prostredi materskej Skoly sa klasické formy kyberSikanovania, aké pozname zo zakladnych
¢i strednych $kol, prakticky nevyskytuju. Deti v predSkolskom veku eSte nepouzivaji socialne
siete, chaty ani online hry samostatne. Napriek tomu sa skola zameriava na v€asnu prevenciu a
vychovu k bezpe¢nému a ohl'aduplnému pouzivaniu technologii.
V tejto vekovej skupine mozno hovorit’ skor o rizikovych situacidch, ktoré suvisia s
pouzivanim digitalnych zariadeni v domécom prostredi, napriklad:
e deti napodobniuju spravanie, ktoré vidia u starSich sirodencov alebo dospelych,
e deti bez dozoru pouzivaju mobil, tablet alebo pocita¢, pricom sa moézu dostat’ k
nevhodnému obsahu,
e deti sa mézu neimyselne stat’ sucastou zdiel'ania sukromnych fotografii alebo videt,
e rodicia alebo ini dospeli mo6zu nevedome zverejniovat’ fotografie deti na sociadlnych
siet'ach bez ohl'adu na ich sukromie.

Ulohou materskej $koly je preto viest rodi¢ov aj deti k tomu, aby digitalne technolégie
vnimali ako nastroj ucenia a zabavy, nie ako prostriedok pre porovnavanie, posmievanie
¢i zverejiiovanie sukromia.

Ucitelia mézu tému spracovavat’ hravou formou — prostrednictvom pribehov, obrazkovych
situdcii a rozhovorov o tom, ako byt dobrym kamaratom aj v digitalnom svete. Tymto
spdsobom sa uz v ranom veku buduje zdravy zéklad pre bezpecné digitidlne spravanie a
predchadza sa rizikdm kyberSikany v budicnosti.

6.2 Modelové pripady kybersikany v kontexte §kolského prostredia

Modelové situacie rizikového digitalneho spravania v prostredi materskej Skoly
Aj ked’ sa deti v materskej Skole eSte nepohybuju vo virtualnom prostredi samostatne, mézu sa
stretavat’ s roznymi situaciami, ktoré suvisia s pouzivanim technologii v rodine. Tieto situacie
je dolezité zachytit' a vyuzivat ich ako prilezitost’ na vychovu k bezpecnému spravaniu,
ohl'aduplnosti a reSpektu k sukromiu.
Pripad 1: ,,Tablet doma*
Situacia: Diet’a rozprava v Skdlke o tom, ako sa doma pozeralo na videa, ktoré ho rozosmiali,
ale niektoré z nich obsahovali nevhodné spravanie alebo slova.
Mozny postup skoly:
e ucitel’ka sa rozprava s detmi o tom, ¢o vSetko mozno vidiet’ na obrazovke, a vysvetli,
ze nie vsetko na internete je vhodné alebo pravdivé.
e rodicom sa odporuci dohl'ad nad pouzivanim tabletu a vyber obsahu primeraného veku
diet’ata.
e do triedy sa zaradi aktivita o tom, ako sa spravat kamaratsky, teda tak, aby slova a
skutky nikoho nezranovali.
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Pripad 2: ,,Fotka na internete*

Situacia: Rodi¢ zverejni na socidlnej sieti fotografiu svojho dietata z podujatia v materskej
Skole, pri¢om na fotke su aj iné deti.
Mozny postup Skoly:
e ucitel’ka / vychovavatel'ka rodiCovi citlivo pripomenie, Ze zverejiiovanie fotografii
inych deti bez sthlasu rodi¢ov nie je vhodné.
e vedenie materskej Skoly posilni interné pravidla o ochrane sikromia a komunikaciu s
rodi¢mi v tejto téme.
e prerodiCov sa pripravi kratka informacna aktivita o bezpe¢nom zdiel'ani fotografii deti
na internete.

Pripad 3: ,,Smeju sa z videa*
Situdcia: Pocas hry sa deti rozpravaja o videu, ktoré videli doma. Niektoré deti sa smejii na
tom, ako sa niekto v klipe potkol alebo plakal.

Mozny postup Skoly:
o ucitel’ka vyuzije situaciu ako prilezitost’ na rozhovor o emoéciach, empatii a o tom, ako
sa citi ¢lovek, ked’ sa mu ini smeju.
e deti si prostrednictvom hier alebo pribehov precvicia, ako sa daju riesit’ situacie, ked’
niekto urobi chybu alebo potrebuje pomoc.

e do preventivneho programu triedy sa zaradi téma o priatel'stve, reSpekte a dobrych
skutkoch.

Tieto priklady ukazujl, Zze aj v materskej Skole mozno citlivo rozvijat' zaklady digitalnej
gramotnosti a etiky. Dolezita tlohu pritom zohravaju ucitelia aj rodicia, ktori deti sprevadzaju
pri prvych krokoch do sveta technoldgii a ucia ich, Ze reSpekt, tcta a bezpecie platia rovnako v
skuto¢nom aj v digitdlnom svete.

6.3 Prevencia kyberSikanovania v prostredi materskej Skoly
Prevencia kyberSikanovania v materskej Skole ma Specificky charakter, pretoze deti v tomto
veku eSte aktivne nepouzivaju digitalne technologie samostatne. Napriek tomu je doleZité zacat’
s ich pripravou na bezpecné digitdlne spravanie uZ v predSkolskom obdobi. Cielom nie je
hovorit’ o samotnej kyberSikane, ale vytvarat’ zadklady digitilnej gramotnosti, empatie a
reSpektu, ktoré budu neskdr pdsobit’ ako prirodzena prevencia.

Materska Skola sa na prevencii podiel’a najma:
e vychovou k ohl’aduplnosti a reSpektu, prostrednictvom rozhovorov, hier a pribehov,
ktoré ucia deti, ze slova mozu potesit’ aj zranit’,
e rozvijanim emocionalnej inteligencie — deti sa u¢ia pomenovat’ svoje pocity, chapat’
emocie druhych a reagovat’ primerane,
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e spolupricou s rodiémi, ktorym Skola poskytuje informacie o bezpetnom pouZzivani
technologii doma,

e pozitivnym prikladom uditelov, ktori pouzivaju digitalne pomdcky eticky, s
reSpektom k det'om a ich stikromiu,

e zarad’ovanim tém o bezpe¢nom spravani do edukacnych aktivit primeranou formou,
napriklad prostrednictvom obrazkovych pribehov, rozpravok alebo babkovych hier.

Takto vedena prevencia pomaha detom pochopit’ zdkladné hodnoty, ako su ucta, priatel’stvo a
pomoc druhym. Ucitel’ 1 rodi¢ tym vytvaraji spolo¢ny zaklad pre to, aby deti neskor vedeli v
digitalnom prostredi rozliSovat’ medzi spravnym a ublizujucim spravanim.

6.4 Akutna intervencia v pripade kyberSikanovania

Akitna intervencia pri podozreni na kyberSikanu v prostredi materskej $koly

Aj v prostredi materskej Skoly mdze vzniknit’ situacia, ked’ je potrebné konat’ rychlo a citlivo
—najma ak sa objavi podozrenie, Ze bolo dieta vystavené nevhodnému spravaniu v digitdlnom
prostredi, alebo ak sa v komunikacii medzi det'mi ¢i rodi¢mi objavia prvky ubliZzovania. Cielom
akutnej intervencie je vzdy ochrana diet’at’a, upokojenie situacie a odborné posidenie
pripadu.

1. Prijatie oznamenia alebo zistenie podozrenia
e podozrenie mdze vzniknit’ na zaklade rozhovoru s dietatom, upozornenia od rodica,
ucitel’a alebo inej osoby.
o kazdé takéto oznamenie sa berie vazne, aj ked’ sa zda nejasné alebo neuplné.
e ucitel bezodkladne informuje vedenie Skoly.
e ak existuje digitdlny dokaz (napr. zdiel'ana fotografia, sprava od rodica), je potrebné ho
bezpec¢ne uchovat a nesirit’ d’ale;.

2. Ochrana dietat’a a informovanie vedenia Skoly

e ucitel’ zabezpeci, aby sa dieta citilo v bezpeci, poskytne mu podporu a uistenie, Ze
situdcia sa riesi.

e vedenie skoly zvola kratke pracovné stretnutie s pedagogickym zamestnancom, ktory
situdciu zistil, a podla potreby prizve Skolského psycholdga.

e rodicia dotknutého dietata st informovani o priebehu a d’alSich krokoch Skoly.

e ak existuje podozrenie na zneuZzivanie, vydieranie alebo iné zdvazné konanie, Skola
okamzite kontaktuje policiu a prisluSny urad prace, socialnych veci a rodiny.

3. Analyza situacie a navrh opatreni
e pedagogicky tim zist'uje okolnosti pripadu: kto, ¢o a kde sa stalo, ¢i ide o jednorazovy
incident alebo opakovany jav.
e ak je do situacie zapojené viac deti, rozhovory sa vedu individuélne, citlivo a primerane
veku.
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e skolsky psycholég posudzuje potrebu psychologickej podpory a odporuca vhodné
kroky.

e 0 vSetkych zisteniach sa vedie strucny interny zaznam.

4. Spolupraca s rodi¢mi a odbornikmi
e rodicia su prizvani na rozhovor, kde sa objasnia fakty a vysvetli d’alsi postup Skoly.
e v pripade potreby sa zabezpeCi spolupraca s odbornikmi z centra pedagogicko-
psychologického poradenstva alebo so socidlnym kuratorom.
e dodlezita je aj naslednd komunikacia s ostatnymi rodi¢mi, ak situacia zasiahla viac deti
(vzdy vsak bez zverejiiovania detailov ¢i mien s ohl'adom na GDPR).

5. Obnovenie bezpecnej atmosféry v triede
e ucitel’ vedie deti k znovunadobudnutiu pocitu istoty a priatel’skej atmosféry.
e téma reSpektu, kamaratstva a bezpecia sa moze spracovat’ prostrednictvom rozpravky,
hry alebo dramatizacie.
e sleduje sa spravanie deti, ktoré boli do situacie zapojené, a podl'a potreby sa poskytuje
individualna podpora.

Tento postup zarucuje, ze aj v prostredi materskej Skoly sa podozrenie na nevhodné digitalne
alebo socidlne sprévanie rieSi okamzite, odborne a s dorazom na ochranu diet’at’a a jeho

dostojnosti.

7. Skolska klima ako ochranny faktor v prevencii Sikany a kybersikany

Skolské klima v materskej $kole predstavuje celkovi atmosféru, ktora deti kazdodenne zazivaji
vo svojom predSkolskom prostredi. Zahfia sposob, akym sa k nim spravaju dospeli, ako medzi
sebou komunikuju deti, ako sa rieSia konflikty, ako sa dodrZiavaja pravidlé a aky pocit bezpecia
a prijatia materska Skola ponuka.

Pozitivna klima v materskej Skole je zdkladnym predpokladom pre zdravy emocionélny,
socialny aj moralny vyvin dietat’a. UZ v predskolskom veku sa formuje vzt'ah k sebe samému
aj k ostatnym l'ud’om, preto prostredie, v ktorom dieta travi vd¢sinu dna, vyrazne ovplyviiuje
jeho sebavedomie, empatiu a schopnost’ nadvézovat’ vzt'ahy.

Pozitivna klima v materskej Skole:
e vytvara pocit istoty, Ze kazdy je vitany a reSpektovany,
e podporuje spolupracu, nie sut’azivost’,
e vedie deti k ohl'aduplnosti, deleniu sa a pomoci druhym,
e uci deti, Ze pravidla nie su trestom, ale spdsobom, ako sa vSetci mozu citit’ dobre,
e rozvijau deti schopnost’ pomenovat’ svoje pocity ariesit’ konflikty slovom, nie agresiou,

e podporuje doveru medzi det'mi, ucitel'mi a rodi¢mi.
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Naopak, ak v materskej Skole chyba otvorena komunikdacia, porozumenie a podpora, moze to
viest’ k napitiu, rivalite ¢i vylucovaniu niektorych deti z kolektivu. Takéto prostredie zvySuje
riziko nevhodného spravania, izolacie alebo rozvoja agresivity.
Budovanie pozitivnej klimy v materskej Skole nie je jednorazova aktivita, ale nepretrzity
proces zaloZeny na dévere, laskavosti a spolupraci. Kazdé¢ gesto, slovo ¢i reakcia dospelého
ovplyvnuje, ako sa diet’a citi a aké spravanie povazuje za prirodzené. Ak sa deti ucia, ze reSpekt,
empatia a priatel’'stvo st kazdodennou sticast’'ou ich prostredia, prendsaju tieto hodnoty aj mimo
Skolky. Do rodiny, medzi kamaratov a neskor do Skoly...

8. Zaver

Prevencia a rieSenie akychkol'vek prejavov ubliZovania, netcty alebo neprijatia v prostredi
materskej Skoly nie je len siborom pravidiel ¢i metodickych postupov. Je to predovsetkym
vyjadrenie hodnot, ktorymi sa skola riadi, a dokaz zodpovednosti vSetkych, ktori sa podielaja
na vychove deti. Kazdy dospely, ¢i uz riaditel’, u¢itel’ka, asistentka, odborny zamestnanec alebo
iny ¢len kolektivu, prispieva svojim spravanim, postojom a pristupom k tomu, ako bezpe¢ne a
prijato sa deti v materskej Skole citia.

Aj ked’ sa v prostredi materskej skoly nevyskytuje Sikana v jej klasickej podobe, deti sa tu ucia
zakladom spravania, ktoré ovplyviuje ich budiuce medzil'udské vztahy. Kazdé gesto laskavosti,
kazdé vypocutie, pochvala ¢i vysvetlenie pravidla podporuje vytvaranie prostredia, kde maja
deti istotu, Ze su reSpektované a ze sa na dospelych mozu obratit’ s doverou.

Nasa materskéd Skola vnima tito tému ako stcast’ svojho poslania. Systematicky budujeme
kultaru reSpektu, spoluprace a empatie, ktora zahfia nielen deti, ale aj rodicov a vSetkych
zamestnancov Skoly. Zakladom nasej prace je spolupraca, otvorend komunikacia a spolo¢né
hodnoty, ktoré spajaju rodinu a Skolu v jednom cieli, vytvarat’ prostredie, kde sa kazdé dieta
citi prijaté, pochopené a chranené.

Takto nastaveny pristup je najspolahlivejSou prevenciou akychkol'vek prejavov ublizovania,
nepochopenia ¢i strachu. Materska Skola je prvym miestom, kde sa dieta uci, Ze resSpekt,
laskavost’ a dovera si zdkladom vSetkych vztahov, a Ze bezpecie zacina v prostredi, ktoré ho
prijima také, aké je.
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